Technischer Vorsprung weiter ausgebaut

Foroso Communications gibt Release 2.0 frei

Miinchen, 14. Oktober 2002 — Mit Release 2.0 ihrer Produkte kann
Foroso Communications ihren technischen Vorsprung weiter ausbau-
en. Die eigene VolP-Komponente liefert hohe Qualitat ohne die Not-
wendigkeit einer Software-Installation. Mandantenfahigkeit erfiillt den
wichtigsten Erweiterungswunsch der Service Providers. Und eine
nochmals optimierte Bedienoberfliche vereinfacht die Nutzung noch

mebhr.

Foroso Communications, ein Anbieter von Real-Time Enterprise Collabo-
ration Produkten gibt heute das Release 2.0 ihrer Produkte Foroso Meeting

Center™ und Foroso Training Center™ frei.

Neben zahlreichen kleineren Verbesserungen gibt es drei zentrale Erwei-
terungen, namlich erstens eine qualitativ hochwertige VolP (Voice over IP)
Komponente, zweitens die Mandantenfahigkeit der Produkte und drittens

eine weiter vereinfachte Benutzeroberflache.

Die von Foroso entwickelte VolP-Komponente hat eine Reihe von Vortei-
len gegenuber vergleichbaren Technologien. Diese liegen zum einen in der
einfachen Zuganglichkeit, da beim Anwender keine Software zu installieren
ist und die Technologie auch mit allen Firewalls ohne jeden Aufwand sofort
kompatibel ist. Der Anwender meldet sich lediglich im Browser zum Online
Meeting an und kann sofort mit den anderen Teilnehmern per Sprache
kommunizieren. Hier zeigt sich dann der zweite groRe Vorteil, ndmlich die
hohe Sprach-Qualitdt und die Stabilitdt auch bei niedrigen Bandbreiten.
Foroso’s VolP bendtigt nur die halbe Kapazitat einer ISDN-Leitung und ist

daher von allen Business-Anwendern zuverldssig nutzbar.

Die Mandatenfahigkeit ermoglicht es Service Providern und gréfReren
Kunden, eine beliebige Anzahl von unabhangigen Bereichen innerhalb einer
einzigen Installation zu betreiben. So kann jedem Provider-Kunden oder
jeder Abteilung eine eigene Installation zur Verfligung gestellt werden. Da-
durch reduziert sich der Administrationsaufwand, ohne dal} die Teilnehmer

einen Unterschied zu einer dedizierten Installation feststellen konnten.



Das dritte wichtige Thema betrifft die Benutzeroberflaiche. Da Foroso’s
zentrale Betonung auf absolut einfacher Nutzung liegt, wurde hier weiter
investiert. Mit Release 2.0 steht eine attraktive und intuitive Oberflache zur
Verfugung, deren Bedienung auch flr neue Benutzer innerhalb weniger

Minuten klar ist.
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Foroso Communication — Real-Time Enterprise Collaboration Technologies

Foroso Communications ist ein fiihrender Anbieter von Real-Time Enterprise Collaboration
Technologien. Foroso unterstitzt seine Kunden dabei, effizienter und kostengunstiger zu
arbeiten, indem viele Geschéftsaktivitaten Uber digitale Prozesse abgewickelt werden kon-
nen. Dazu gehéren Trainings, Meetings und diverse Kommunikationsaufgaben. Foroso’s
Produkte reduzieren Reise- und Kommunikationskosten und helfen Mitarbeitern, schneller
und mit héherer Qualitdt zusammen zu arbeiten.
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