Zertifizierung fiir Online Meetings

Foroso Communications in Zusammenarbeit mit
in communication

Miinchen, 7.4.2004 — Produkthersteller Foroso Communications und
Dienstleister in communication haben zusammen eine Online Ausbil-

dung zum ,,Zertifizierten Foroso Presenter” erarbeitet.

Foroso Communications und in-communication GbR bieten zusammen die
Ausbildung zum ,Zertifizierten Foroso Presenter” an. Zielgruppe dieser Aus-
bildung sind Projektleiter, Trainer, Manager, Moderatoren und Verkaufer, die
Online Meetings nutzen wollen.

Die sechswdchige Ausbildung umfasst sechs Online-eTrainings zu je 90
Minuten und legt neben der Vermittlung der Softwarehandhabung den

Schwerpunkt auf die Moderationsmethodik von Online Meetings.

Die Teilnehmer kennen im Anschluss alle Foroso Funktionen und setzen
diese in Online Meetings ergebnisorientiert und sicher ein. Sie wissen um die
Besonderheiten und Grenzen von virtuellen und synchronen Kommunikati-

onsprozessen und kénnen diese Herausforderungen meistern.

.Die entwickelte Zertifizierung ist die erste Ausbildung eines Herstellers fir
virtuelle Meetings und Schulungen in Deutschland. Wir empfehlen sie unse-
ren Kunden, da gute Online Meetings und Online Trainings nicht nur klare
Kostenvorteile gegenuber klassischen Veranstaltungen besitzen, sondern
gut ausgebildete eModeratoren die Akzeptanz und die Qualitat von virtuellen
Meetings steigern®, erlautert EImar Merget, COO von Foroso Communicati-

ons.

Matthias Ruckel (in-communication): ,Das Foroso Meeting Center besitzt
durch die einzigartigen Moderationskarten ein herausragendes Alleinstel-
lungsmerkmal fur virtuelle Besprechungen und wird von uns regelmassig in

Projekten eingesetzt.”
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Foroso Communication — Real-Time Enterprise Collaboration Technologies

Foroso Communications ist ein flihrender Anbieter von Real-Time Enterprise Collaboration
Technologien. Foroso unterstutzt seine Kunden dabei, effizienter und kostengiinstiger zu
arbeiten, indem viele Geschaftsaktivitaten Uber digitale Prozesse abgewickelt werden kon-
nen. Dazu gehoéren Trainings, Meetings und diverse Kommunikationsaufgaben. Foroso’s
Produkte reduzieren Reise- und Kommunikationskosten und helfen Mitarbeitern, schneller
und mit héherer Qualitat zusammen zu arbeiten.

in communication GbR — Die Experten fiir Echtzeitkommunikation

in-communication bietet herstelleriibergeifende Full-Service Dienstleistungen rund um das
Thema "Virtuelle Besprechungen und Trainings" an. in-communication unterstitzt seine
Kunden dabei, die Vorteile fir Besprechungen, Trainings, Marketing und im Verkauf oder
Service optimal auszuschopfen. Die Kundenunterstiitzung umfasst Technologie, Methodik,
Ausbildung und die Férderung der Akzeptanz durch eine gezielte Einfiihrung ins Unterneh-
men.
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